                                                                                                                            Białystok, dn. 29.08.2018r.
ZP/VIII/18/930
Wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia
Dotyczy: przetargu nieograniczonego na dostawę i wdrożenie systemu informatycznego (Nr sprawy: 70/2018).

PYTANIA

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł kadry i płace

Jednokrotna rejestracja kartoteki pracownika w systemie. Brak jakichkolwiek relacji w systemie pomiędzy dwiema kartotekami, nawet jeśli zapisano w nich dane jednego pracownika.

Pytania:          

Jeżeli dobrze rozumiemy wymaganie, to Zamawiający chce przechowywać w systemie dane tej samej osoby tak, by stanowiły zbiory rozłączne? A co w przypadku, kiedy należy wysłać jeden PIT (to jest wymaganie urzędowe), albo wykonać eksport do ZUS (w kartotekach jest to jeden ubezpieczony) lub kontrolować naliczanie podstaw składek społecznych oraz próg podatkowy? Wg nas samo rozłączne przechowywanie danych nie jest problemem, tylko jakie działania dalej Zamawiający z takimi kartotekami przewiduje?
Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł kadry i płace

Hierarchiczna (drzewiasta) struktura zespołów. Możliwość określania okresów przynależności pracownika do zespołu. Historia przynależności pracowników do zespołów.

Pytania:          

Jakie konkretnie przypadki hierarchiczności Zamawiający miał tu na myśli? Prosimy o podanie przykładów, ponieważ jest to dość oryginalne wymaganie, nie stosowane w innych jednostkach, co może sugerować rozwiązanie informatyczne wskazanego producenta oprogramowania. Czy organizacja hierarchiczności na poziomie struktury organizacyjnej nie spełnia tego wymagania?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł kadry i płace

Gromadzenie dowolnych dokumentów pracownika w formie elektronicznej. Możliwość grupowania dokumentów według typów. Określenie daty dostarczenia dokumentu.

Pytania:          

Czy osadzanie dokumentów elektronicznych w folderach (np. A,B,C,D) lub dodanie dodatkowej cechy dokumentu, spełni postawione wymaganie?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł kadry i płace

Możliwość wprowadzania aneksu dla umowy - śledzenie historii zmian parametrów umowy  (data zmiany, nowe miejsce wykonywanej pracy, kategoria zaszeregowania, wymiar czasu pracy, wynagrodzenie)

Pytania:          

Prosimy o wyjaśnienie co oznacza dla Zamawiającego  „możliwość wprowadzenia aneksu”? Czy chodzi o oznaczenie, że warunki umowy zostały zmienione, czy też że dana umowa była aneksowana, czy też co uległo zmianie?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł kadry i płace

Śledzenie historii pracy na różnych (definiowalnych) stanowiskach. Określenie specjalnych warunków pracy na wybranym stanowisku.

Pytania:          

Prosimy o podanie, co oznaczają „warunki specjalne” na stanowisku?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł kadry i płace

Możliwość grupowania typów umów dla celów finansowo-księgowych.

Pytania:          

Prosimy o podanie przykładu takiego grupowania?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł kadry i płace

Dla nowego okresu rozliczeniowego istnieje możliwość zmiany liczby dni w miesiącu. Podczas otwierania okresu składniki i potrącenia o odpowiednich parametrach zostają przepisane. Istnieje możliwość ręcznego przepisania składników z wybranej listy płac z poprzedniego okresu.

Pytania:          

1. Co oznacza konkretnie możliwość zmiany liczby dni w miesiącu? Czy chodzi o definiowanie kalendarza indywidualnego? Czy może wprowadzenia w liście płac inne liczby dni roboczych niż to wynika z kalendarza?

2. O jakie przepisanie podczas otwierania okresu chodzi? Co ma leżeć u podstaw takiej funkcjonalności i jakie efekty Zamawiający chce przez to osiągnąć?

3. Co to znaczy „ręczne przepisanie składników”? Czy Zamawiający chciałby umieszczać w liście płac, jakieś dodatkowe pozycje, które nie są brane w tym okresie, a były w poprzednim?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł kadry i płace

Dane pobierane z programów medycznych.

Pytania:          

Wymaganie jest bardzo ogólne i nie może być wykonane w takim brzmieniu. Prosimy o sprecyzowanie, co dokładnie ma być pobierane lub wykreślenie wymagania.

A) Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł kadry i płace

Wydruk pasków pracowniczych według definiowalnych szablonów.  Wysyłka informacji zawartych w pasku wynagrodzeń na adres poczty elektronicznej pracownika. Dane na paskach pokrywają się z informacjami RMUA.

Pytania:          

Czy wymaganie zostało by spełnione, jeżeli pasek byłby dostępny przez portal (a wymagania o obiegu elektronicznym dokumentów sugerują, że Zamawiający zakłada istnienie takiego) lub poprzez odbieranie w aplikacji mobilnej przez pracownika?

B) Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł kadry i płace

Możliwość wydruku identyfikatorów pracowników zawierających zdjęcie, dane identyfikacyjne oraz kod kreskowy indywidualny dla pracownika. 

Pytania:          

Prosimy o podanie, jakie informacje mają być umieszczone w kodzie kreskowym? Czy Zamawiający rozumie w tym wymaganiu, dostępność wydruku na papierze raportu zdjęcie + kod, czy też nadruk na kartę kontroli dostępu? Pragniemy zauważyć, że w tym drugim przypadku należy zaopatrzyć się w dedykowane rozwiązania sprzętowe.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł kadry i płace

Możliwość identyfikacji pracowników za pomocą czytników kart z kodem kreskowym lub pobranych odcisków palców ,z użyciem czytników linii papilarnych.

Pytania:          

Wymaganie nie dotyczy systemów kadrowo-płacowych! Zamawiający sugeruje stosowanie kontroli dostępu do obiektu, które to wymaganie spełnia czytnik RCP i jego oprogramowanie, a nie system ERP. Ten w myśl interpretacji GIODO i UODO nie powinien w żaden sposób zajmować się przechowywaniem, a tym bardziej przetwarzaniem takich danych. W związku z tym prosimy o podanie wykładni prawnej i opisu działania, na podstawie których Zamawiający będzie zarządzał ww. danymi biometrycznymi.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł kadry i płace

Powiadamianie pracowników lub kierowników o danych zapisanych przez rejestrator czasu pracy za pomocą poczty elektronicznej.

Pytania:          

Czy wymaganie zostanie spełnione, jeżeli osoby zainteresowane będą posiadały dostęp do ww. danych np. w portalu pracowniczym? Wysyłanie codzienne, co zapisał o nich rejestrator, jest procesem pozbawionym logiki.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł kadry i płace

Generacja danych do INF-D-P

Pytania:          

Czy Zamawiający miał w tym wymaganiu na myśli raport zawierający dane do wypełnienia takiego formularza? 

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł kadry i płace

Rozliczanie kontraktów (wdrożenie Etap 04.2019): System pozwala na rozliczanie pracowników kontraktowych na podstawie grafików (ordynacja, dyżury wzmożone /zwykłe robocze /świąteczne) 
i na podstawie wpisów dot. rozliczeń usług /procedur (np. ilości wykonanych operacji, ilość przyjętych pacjentów itp.). Zarówno w grafikach jak i rozliczeniach usług /procedur jest możliwość określenia ośrodka kosztów dla księgowości oraz oznaczenia, że dana pozycja została zweryfikowana (podanie daty wystawienia FV oraz jej numeru).

Pytania:          

Prosimy o szerszy opis wymagania. Skąd pochodzić będą dane o rozliczeniu, w jakim formacie zostaną udostępnione? W jaki sposób mają być użyte w systemie kadrowo-płacowym? Co ma być efektem użycia tych danych?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł kadry i płace

Analizy wynagrodzeń – podgląd przekrojowy wynagrodzeń danego pracownika (wdrożenie Etap 01.2019): System pozwala na analizy przekrojowe wynagrodzeń wg określonych filtrów (okresy rozliczeniowe, daty wypłat, dokumenty płacowe). Analizy są możliwe wg zdefiniowanych szablonów określających elementy jakie mają być wykazane (wg elementów list płac, grup składników wynagrodzeń).

Pytania:          

Analizowanie danych może odbywać się na szereg sposobów. Mogą być to raporty generowane z systemu w postaci tabel np. jako zbiorcze zestawienia z list płac, ale też może być to hurtowania danych, pozwalająca na agregowanie informacji do późniejszego wykorzystania. Można dane zapisywać z systemu jako np. pliki xls, ale też można udostępniać i analizować je w dedykowanych systemach BI. Prosimy zatem o podanie jak temat Zamawiający chciałby realizować i jak konkretnie ma wspierać go w tym system.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł aplikacji mobilnej dla pracowników

Możliwość sprawdzenia informacji z rejestratora czasu pracy

Pytania:          

Czy wymaganie zostało by spełnione, jeżeli pracownikowi udostępni się w aplikacji mobilnej podsumowanie godzin pracy w układzie miesięcznym, przyjętym jako podstawa do wypłacenia wynagrodzenia?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł aplikacji mobilnej dla pracowników

Możliwość zarejestrowania przyjścia do i wyjścia z pracy

Pytania:          

Rejestrowanie ww. danych wg pomysłu Zamawiającego sugeruje składnia wniosku na zapisanie w systemie danych o wejściu/wyjściu w określonym dniu z pracy. Kto miałby go potwierdzać i rejestrować?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł aplikacji mobilnej dla pracowników

Podgląd wizytówki firmowej

Pytania:          

Co Zamawiający ma na myśli w tym wymaganiu? Czy chodzi o skan wizytówki z imieniem i nazwiskiem?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł aplikacji mobilnej dla pracowników

Możliwość wypełnienia elektronicznych ankiet

Pytania:          

Ankietowanie to procesy często bardzo złożone i wymagające elektronicznego obiegu dokumentów, 
ze względu na śledzenie procesu, zatwierdzanie oraz przede wszystkim zbudowanie odpowiedniego formularza. Aplikacje mobilne nie służą do takich celów. Czy wymaganie zostanie spełnione, jeżeli było by dostępne z poziomu portalu pracowniczego? W szczególności może on być też przecież uruchamiany na urządzeniu mobilnym.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia Załącznik A - Moduł aplikacji mobilnej dla pracowników

Wyszukiwarka kontaktów wewnętrznych

Pytania:          

Zamawiający wspominał w wymaganiach do systemu kadrowo-płacowego, że posiada złożone 
i hierarchiczne struktury organizacyjne i zespołowe. Istnienie takiej książki kontaktowej obsługiwanej 
w aplikacji mobilnej jest dość kłopotliwe. Sugerujemy przeniesienie jej do portalu pracowniczego, 
gdzie można zastosować wiele mechanizmów wspierających wyszukiwanie ww. informacji.

Dotyczy: § 7 [KARY UMOWNE] – ustęp 1 pkt. e
Pytania:    Czy osoby współpracujące z Wykonawcą w ramach umów współpracy, menedżerskich lub innych stosunków rozliczających się w formie Faktury VAT z Wykonawcą są naruszeniem ww. punktu?    

Dotyczy: § 8 [WARUNKI WYPOWIEDZENIA UMOWY] ust.1 punkt f
Pytania:      Czy osoby współpracujące z Wykonawcą w ramach umów współpracy, menedżerskich lub innych stosunków rozliczających się w formie Faktury VAT z Wykonawcą są naruszeniem ww. punktu?   

      

Dotyczy: § 4 [DOSTAWY, INSTALACJE, WDROŻENIE] ust.2 
Pytania:      W przypadku zmiany terminów, zastrzegają Państwo pisemne potwierdzenie. Czy e-maila pod osób decyzyjnych tj. Kierownik projektu, Kierownik Zespołu obszaru jest traktowane jako pisemne zmienienie terminu spotkania?

Dotyczy: § 4 [DOSTAWY, INSTALACJE, WDROŻENIE] ust.2 
Pytania:      W przypadku zmiany terminów, zastrzegają Państwo że „…o ile Zamawiający przesunął termin wizyty, z zastrzeżeniem niezmienności na tej podstawie terminu określonego § 17 ust. 1….

Co się dzieje w takim przypadku gdy przesunięcie terminu wizyty z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego wpływa na § 17 ust. 1? Ponieważ inne paragrafy, punkty i ustępy tego nie określają? 

Dotyczy: § 4 [DOSTAWY, INSTALACJE, WDROŻENIE] ust.3
Pytania:      Prace na danych osobowych w bazie danych mają odbywać się w siedzibie Zamawiającego. Czy praca zdalna poprzez Terminal RDP z połączeniem VPN (lub innym bezpiecznym połączeniem) z wskazanej siedziby Wykonawcy (wskazana pula adresów IP) jest traktowana jako praca w siedzibie Zamawiającego? 

Dotyczy: § 6 [KONTAKTY] ust.3
Pytania:      Zgodnie z Umową „Wszelkie uzgodnienia poczynione pomiędzy Stronami dotyczące realizacji Przedmiotu Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem ich nieważności”, czy e-maila pod osób decyzyjnych tj. Kierownik projektu, Kierownik Zespołu obszaru jest traktowane jako pisemne potwierdzenie uzgodnień, czy wymaga to za każdym razem stworzenie protokołu lub pisma i wymianę pomiędzy stornami na wskazany adres w § 6 ust. 4?

Dotyczy: § 7 [KARY UMOWNE]

Pytania:      Pytanie odnosi się do całego paragrafu. Czy Zamawiający przewiduje jakiekolwiek kary dla Zamawiającego? Ponieważ za naruszenie tajemnicy, terminu, odstąpienia od umowy dotyczą tylko Wykonawcę. Tym samym Wykonawca nie ma narzędzi umożliwiających pilnowania terminów prac leżących po stronie Zamawiającego. A za naruszenie tajemnicy karany jest tylko Wykonawca? 

Dotyczy: § 14 [ZMIANA UMOWY]
Pytania:      Pytanie odnosi się do całego paragrafu. Czy Zamawiający dopuszcza rozwinięcie zamówienia o dodatkowe elementy które wynikną w trakcie trwania umowy? Bo Ust. 2 mówi o tym że nie może być zwiększenia kwoty za dodatkowe elementy, a tym samym w przypadku dostosowań od nowych oczekiwań nie będą one realizowane z przyczyn braku budżetu na modyfikacje. 

Dotyczy: § 8 [WARUNKI WYPOWIEDZENIA UMOWY]
Pytania:      Pytanie odnosi się do całego paragrafu. Czy Zamawiający dopuszcza wypowiedzenie umowy przez Wykonawcę, z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego np. brak współdziałania, niewykonanie zadań leżących po stronie Zamawiającego, brak płatności za prace. 

Dotyczy: Załącznik nr 1, Formularz cenowy Pakiet nr 1, 
Pytania:        Zamawiający nie umieścił informacji odnośnie wymaganej ilości dostępów dla licencji systemu do obsługi rejestratorów czasu pracy, prosimy o uzupełnienie

Dotyczy: Załącznik nr 1, Załącznik nr 1.1, 
Pytania:          Prosimy o wskazanie definicji licencji otwartej. Czy chodzi o licencję serwerową na dany moduł bez określonej liczby dostępów użytkowników? Jeśli tak, prosimy o wskazanie liczby wymaganych dostępów do każdej licencji otwartej z Załącznika nr 1, Formularz cenowy Pakiet nr 1

Dotyczy: Załącznik nr 1, Formularz cenowy Pakiet nr 1, 
Pytania:          Prosimy o określenie ilości wymaganych dostępów do modułu desktopowego Gospodarka Remontowa. Wskazana obecnie licencja otwarta wydaje się nadmiarowa, moduł tai będzie na pewno obsługiwać tylko grupa pracowników Działu Obsługi Technicznej (lub innego wskazanego przez Zamawiającego), nie ma więc potrzeby nadmiernie obciążać kosztami zamówienia i narażać się na zarzut niegospodarności poprzez licencje otwartą.

Dotyczy: Załącznik nr 1, Formularz cenowy Pakiet nr 1, 
Pytania:          Prosimy o określenie ilości wymaganych dostępów do modułu Kadry Płace, Pożyczki, Podwyżki, Egzekucje. Wskazana obecnie licencja otwarta wydaje się nadmiarowa, moduł ten będzie na pewno obsługiwać tylko grupa pracowników Działu Kadr i Płac (lub innego wskazanego przez Zamawiającego), nie ma więc potrzeby nadmiernie obciążać kosztami zamówienia i narażać się na zarzut niegospodarności poprzez licencje otwartą.

Dotyczy: Załącznik nr 1, Formularz cenowy Pakiet nr 1, 
Pytania:          Prosimy o wskazanie prawidłowej ilości wymaganych dostępów do Obsługi przetargów publicznych, ponieważ w przywołanym formularzu widnieje liczba 7 niespójna względem Załącznika nr 1.1, gdzie wskazano liczbę 5.

Dotyczy: Załącznik nr 1, Formularz cenowy Pakiet nr 1, 
Pytania:          Prosimy o wyjaśnienie, dlaczego Zamawiający umieścił aż czterokrotnie Zgłoszenia serwisowe we wskazanym formularzu i określenie prawidłowej liczby licencji.

Dotyczy: Załącznik A, Moduł Zapotrzebowania
Pytania:          Prosimy o szczegółowe określenie sposobów technicznie możliwych integracji z systemem finansowo-księgowym. Prosimy także o potwierdzenie, że prace integracyjne po stronie systemu finansowo-księgowego leżą w gestii Zamawiającego, w tym udostępnienie przez te systemy danych oraz ich odebranie (przerzucenie ich na Wykonawcę stanowić będzie niezgodność z Pzp ze względu na niedopuszczalne ograniczanie konkurencyjności poprzez preferowanie jego dotychczasowego dostawcy firmy Kamsoft, np. KIO 269/17).

Dotyczy: Załącznik 1.1, Moduł Zapotrzebowania, Moduł Powiadomienia,
Pytania:          Prosimy o wyjaśnienie, czy moduł Zapotrzebowania oraz zarządzania towarami będącymi na stanie magazynu oddziałowego i tym samym moduł Powiadomienia, nie powinien być zintegrowany z modułem obsługującym aptekę szpitalną? Gospodarka lekiem oraz materiałami medycznymi w szpitalu opiera się głównie na przekazywaniu ww produktów z magazynu apteki szpitalnej do magazynów apteczek oddziałowych a wcześniej na zbieraniu zapotrzebowań/wniosków przez aptekę, generowanie na ich podstawie wsadu do OPZ nowego zamówienia publicznego oraz rozliczanie realizacji umów przetargowych na podstawie wniosków i wydań na oddziały czy reklamacji. Także uzgadnianie, ewidencjonowanie i respektowanie receptariusza szpitalnego nie może odbyć się bez udziału magazynu apteki szpitalnej.

Dlatego prosimy o szczegółowe określenie sposobów technicznie możliwych integracji z systemem aptecznym oraz szczegółowego zakresu wymaganej integracji. Prosimy także o potwierdzenie, że prace integracyjne po stronie systemu aptecznego leżą w gestii Zamawiającego, w tym udostępnienie przez te systemy danych oraz ich odebranie (przerzucenie ich na Wykonawcę stanowić będzie niezgodność z Pzp ze względu na niedopuszczalne ograniczanie konkurencyjności poprzez preferowanie jego dotychczasowego dostawcy firmy Kamsoft, np. KIO 269/17).

Dotyczy: Pakiet 2, Załącznik 2.1,
Pytania:          Zamawiający powołuje się w treści SIWZ na Załącznik 2.1 oraz Pakiet 2, które jednak nie są załączone do ogłoszonej dokumentacji przetargowej. Wnosimy o ujednolicenie SIWZ poprzez uzupełnienie brakujących elementów lub usunięcie odwołań do nich w treści SIWZ.

Dotyczy: Załącznik A, Moduł Zapotrzebowania
Pytania:          Prosimy o wyjaśnienie, czy moduł zapotrzebowań oraz zarządzania towarami będącymi na stanie magazynu oddziałowego nie powinien być zintegrowany z modułem obsługującym rozliczenia z NFZ lub innym modułem szpitalnego systemu informatycznego HIS? Właściwe przekazywanie informacji o lekarzach, pacjentach, jednostkach chorobowych, realizowanych zleceniach w celu późniejszego prawidłowego i uznawanego przez NFZ rozliczenia nie jest możliwe w oderwaniu od HIS.

Dlatego prosimy o szczegółowe określenie sposobów technicznie możliwych integracji z systemem HIS oraz szczegółowego zakresu wymaganej integracji. Prosimy także o potwierdzenie, że prace integracyjne po stronie systemu HIS leżą w gestii Zamawiającego, w tym udostępnienie przez te systemy danych oraz ich odebranie (przerzucenie ich na Wykonawcę stanowić będzie niezgodność z Pzp ze względu na niedopuszczalne ograniczanie konkurencyjności poprzez preferowanie jego dotychczasowego dostawcy, np. KIO 269/17).

Dotyczy: Załącznik A, Moduł Zapotrzebowania, Możliwość dziennego raportowania obrotów i stanów towarów do Zintegrowanego Systemu Obrotu Produktami Leczniczymi (ZSMOPL)
Pytania:          Jednostka jaką jest Szpital powinna raportować do ZSMOPL informacje o obrotach i stanach jako całość, czyli nie tylko z magazynów oddziałowych ale również z magazynu apteki szpitalnej i innych magazynów obsługujących produkty lecznicze. Prosimy o wyjaśnienie, czy moduł do obsługi magazynu apteki centralnej posiada odrębne raportowanie do ZSMOPL i Zamawiający będzie samodzielnie scalał generowane raporty ZSMOPL z obu/wielu źródeł?

Dotyczy: Załącznik A, Moduł Zapotrzebowania, Możliwość generowania raportu JPK (Jednolity Plik Kontrolny) w zakresie dotyczącym części magazynowej tj. komunikat JPK_MAG
Pytania:          Jednostka jaką jest Szpital powinna raportować JPK (w tym JPK_MAG) jako całość jednocześnie, czyli ze wszystkich magazynów a nie tylko z magazynów oddziałowych. Prosimy o wyjaśnienie, czy Zamawiający będzie samodzielnie scalał generowane raporty JPK_MAG z wielu źródeł by poprawnie przekazywać obowiązkowe raporty?

Dotyczy: Załącznik 1.1, Komunikacja
Pytania:         Prosimy o potwierdzenie, że jedyną funkcjonalnością wymaganą przez Zamawiającego jest archiwizacja przesłanych komunikatów wraz ze statusami (wysłany, odebrany, odczytany)?

Dotyczy: Załącznik A, Zgłoszenia serwisowe, integracja z obecnie użytkownym systemem do obsługi środków trwałych (wykaz sprzętu medycznego i wyposażenia)
Pytania:          Prosimy o szczegółowe określenie sposobów technicznie możliwych integracji z obecnie użytkowanym systemem do obsługi środków trwałych (wykaz sprzętu medycznego i wyposażenia). Prosimy także o potwierdzenie, że prace integracyjne po stronie systemu do obsługi środków trwałych leżą w gestii Zamawiającego, w tym udostępnienie przez te systemy danych oraz ich odebranie (przerzucenie ich na Wykonawcę stanowić będzie niezgodność z Pzp ze względu na niedopuszczalne ograniczanie konkurencyjności poprzez preferowanie jego dotychczasowego dostawcy firmy Kamsoft, np. KIO 269/17).

Dotyczy: Załącznik A, Gospodarka remontowa, moduł jest w zintegrowany z obecnie użytkownym systemem do obsługi środków trwałych oraz z modułem zgłoszeń serwisowych
Pytania:          Prosimy o szczegółowe określenie sposobów technicznie możliwych integracji z obecnie użytkowanym systemem do obsługi środków trwałych. Prosimy także o potwierdzenie, że prace integracyjne po stronie systemu do obsługi środków trwałych leżą w gestii Zamawiającego, w tym udostępnienie przez te systemy danych oraz ich odebranie (przerzucenie ich na Wykonawcę stanowić będzie niezgodność z Pzp ze względu na niedopuszczalne ograniczanie konkurencyjności poprzez preferowanie jego dotychczasowego dostawcy firmy Kamsoft, np. KIO 269/17).

Dotyczy: Załącznik A, Gospodarka remontowa, Kartoteka urządzenia musi wykazywać zgodne z ewidencją środków trwałych i wyposażenia następujące informacje:

· nazwa (środka trwałego, wyposażenia) ,

· numer inwentarzowy,

· data przyjęcia do użytkowania,

· numer dokumentu OT,

· wartość księgowa,

· dotychczasowe umorzenie,

· typ przyjęcia do użytkowania,

· określenie własności,

· miejsce użytkowania,

· osobę odpowiedzialną,

· ośrodek kosztowy (z udziałem procentowym w przypadku powiązania urządzenia z kilkoma ośrodkami kosztowymi),

· źródła finansowania,

· określenie kont księgowych ewidencji, umorzeń, rodzaju kosztu, 

Pytania: Prosimy o informacje wyjaśniające czy wskazany zakres informacyjny ma być wyświetlany na podstawie kartoteki Środków trwałych czy powielony w zakresie przewidywanej integracji. Prosimy o zapewnienie że wspomniany zakres danych zostanie udostępniony przez zamawiającego. 

Dotyczy: Załącznik A, Gospodarka remontowa, Operacje na danych dotyczących urządzenia muszą być integralne z ewidencją w środkach trwałych w obszarach:

· Zakładania kartoteki urządzenia, przyjęcie do użytkowania środka trwałego,

· Edycji danych związanych z kartoteką środka trwałego i urządzenia (wskazane aby była to jedna kartoteka)

· Likwidacji środka trwałego
Pytania: Prosimy o wskazanie zasadności takiego wymagania które powiela funkcjonalności typowe dla systemu do obsługi rejestru środków trwałych. 

Dotyczy: Załącznik A, Gospodarka remontowa, Operacje na danych dotyczących urządzenia muszą być integralne z ewidencją w środkach trwałych w obszarach:

· Zakładania kartoteki urządzenia, przyjęcie do użytkowania środka trwałego,

· Edycji danych związanych z kartoteką środka trwałego i urządzenia (wskazane aby była to jedna kartoteka)

· Likwidacji środka trwałego
Pytania: Tak opisane wymaganie sugeruje konieczność wykonania integracji na  poziomie Moduł gospodarki remontowej – system środków trwałych rozumianej jako zakładanie kartoteki urządzenia w systemie środków trwałych w sposób automatyczny z poziomu modułu gospodarka remontowa. Prosimy o potwierdzenie i zapewnienie, że prace integracyjne po stronie systemu do obsługi środków trwałych leżą w gestii Zamawiającego, w tym udostępnienie przez te systemy danych oraz ich odebranie (przerzucenie ich na Wykonawcę stanowić będzie niezgodność z Pzp ze względu na niedopuszczalne ograniczanie konkurencyjności poprzez preferowanie jego dotychczasowego dostawcy firmy Kamsoft, np. KIO 269/17).

Dotyczy: Załącznik A, Gospodarka remontowa, Urządzenie musi mieć określone miejsce użytkowania wraz z pełną historią zmian, wskazującą od kiedy do kiedy urządzenie było użytkowane w danym miejscu.

Pytania: Prosimy o informacje jak dane wymaganie ma się do znajdującego się w tej samej grupie (załącznik A, Gospodarka remontowa) wymaganie mówiące o integracji z Systemem środków  trwałych w zakresie informacji o miejscu użytkowania? 

Dotyczy: Załącznik A, Gospodarka remontowa:

Kasacja urządzenia popartą dokument LT

Możliwość dokonania zbiorczej likwidacji wielu urządzeń na jednym dokumencie LT

Wydruk kartoteki urządzenia

Wydruk dokumentu:

•
OT, 

•
zmiany miejsca użytkowania, 

•
zmiany osób odpowiedzialnych, 

•
likwidacji ( w tym wybrakowania)

Pytania: Wspomniane wymagania (typowe dla systemu obsługi Środków Trwałych)  w kontekście wymagań dotyczących  integracji z systemem środków trwałych powodują że oczekiwany system ma powielać istniejące w systemie środków trwałych funkcjonalności. Prosimy o wyraźne wskazanie że takie operacje mają być wykonywane w systemie gospodarki magazynowej i na zasadzie integracji powielone w systemie oraz ze zamawiający dostarczy narzędzia do tego potrzebne od strony istniejącego modułu środków trwałych (przerzucenie ich na Wykonawcę stanowić będzie niezgodność z Pzp ze względu na niedopuszczalne ograniczanie konkurencyjności poprzez preferowanie jego dotychczasowego dostawcy firmy Kamsoft, np. KIO 269/17)

Dotyczy: Załącznik A, Moduł zleceń serwisowych dostępny przez przeglądarkę WWW, Moduł gospodarki remontowej musi być zintegrowany z modułem kalkulacji kosztowej w obszarze ośrodków kosztów jednostki zlecającej oraz jednostki obsługującej dane zlecenie.

Pytania: Prosimy o wyjaśnienie jak to wymaganie się ma do zakresu wymagań dotyczących obsługi serwisowej?  

Dotyczy: Załącznik A, Moduł zleceń serwisowych dostępny przez przeglądarkę WWW, Moduł gospodarki remontowej musi być zintegrowany z modułem kalkulacji kosztowej w obszarze ośrodków kosztów jednostki zlecającej oraz jednostki obsługującej dane zlecenie.

Pytania: Prosimy o określenie zakresu wspomnianej integracji. 

Dotyczy:Zakresu Zamówienia.

Zamawiający wymaga dostawy sprzętu komputerowego, Motoru Bazy Danych i licencji ZSI.

Pytania:

1) Czy w zakresie niniejszego Zamówienia jest także dostawa licencji na serwerowy system operacyjny wraz z licencjami dostępowymi dla użytkowników?

2) Czy Zamawiający posiada wszystkie niezbędne licencje dostępowe do Windows Server jeśli dostarczane rozwiązanie wymagałoby takiego systemu operacyjnego na serwerze? Jeśli nie: jaka jest ogólna liczba pracowników któży w dowolnym module będą pracować z dostarczanym ZSI?

Dotyczy: Załącznik A; Moduł zapotrzebowania Moduł obsługi zapotrzebowań – zarządzanie towarami będącymi na stanie magazynu oddziałowego; Wymagania:

Wydawanie z wykorzystaniem kodów kreskowych (zarówno kodów kreskowych EAN, kodów w standardzie GS1-128 od producenta jak i kodów nadanych indywidualnie)

Obsługa kodów kreskowych w standardzie GS1-128. 

Pytanie:

Czy Zamówienie obejmuje dostawę czytników kodów kreskowych i ewentualnie jaką ich ilość?

Dotyczy: Załącznik B1; Moduł kadry i płace; Moduł Kadry i Płace, Grafiki czasu pracy, Pożyczki, Podwyżki, Egzekucje, Portal pracowniczy; Wymaganie:

Możliwość wydruku identyfikatorów pracowników zawierających zdjęcie, dane identyfikacyjne oraz kod kreskowy indywidualny dla pracownika. 

Pytania:

Czy Zamawiający wymaga wydruku identyfikatorów na drukarce kart plastikowych? Czy Zamawiający posiada takie urządzenie? Jeśli tak prosimy o podanie specyfikacji.

Czy ewentualnie takie urządzenie należy dostarczyć w ramach Zamówienia?

Dotyczy: Załącznik B1; Moduł kadry i płace; Moduł Kadry i Płace, Grafiki czasu pracy, Pożyczki, Podwyżki, Egzekucje, Portal pracowniczy; Wymaganie:

Możliwość identyfikacji pracowników za pomocą czytników kart z kodem kreskowym lub pobranych odcisków palców ,z użyciem czytników linii papilarnych.

Pytania:

Prosimy o uszczegółowienie wymagania „możliwości identyfikacji pracowników” w zakresie dostarczanego ZSI. W których sytuacjach ZSI ma identyfikować pracowników za pośrednictwem odcisków palców? Czy należy dostarczyć czytniki linii papilarnych i w jakiej ilości?

Dotyczy: Załącznik B1; Moduł kadry i płace; Moduł Kadry i Płace, Grafiki czasu pracy, Pożyczki, Podwyżki, Egzekucje, Portal pracowniczy; Wymaganie:

Możliwość wydruków na wszystkich rodzajach drukarek

Pytania:

Wymaganie jest zbyt ogólne, prosimy o usunięcie lub uszczegółowienie. 

Dotyczy: Załącznik nr 5 do SIWZ Wzór umowy nr .... /ZP/18; § 1 [DEFINICJE I USTALENIA FORMALNE]; Ust 1 pkt 22)

Pytania: 
Zapis „W przypadku dostarczenia poprawki, która nie usuwa Błędu, Czas Naprawy uważa się za niedochowany” jest niespójny z zapisem w § 9 ust 16. O ile Czas Naprawy nie został przekroczony, dostarczenie poprawki, która nie usuwa błędu nie powinno być traktowane jako zwłoka w naprawie. W związku z powyższym prosimy o usunięcie z definicja zdania W przypadku dostarczenia poprawki, która nie usuwa Błędu, Czas Naprawy uważa się za niedochowany”
Dotyczy: Załącznik nr 5 do SIWZ Wzór umowy nr .... /ZP/18; § 7 [KARY UMOWNE]; ust 3 .

Pytania: 

1) Prosimy o potwierdzenie, że ewentualna kara za niedotrzymane Czasu Naprawy będzie dotyczyć opóźnienia z winy Wykonawcy.

2) Pragniemy wskazać, iż zgodnie z kodeksem cywilnym kara umowna powinna mieć charakter odszkodowawczy, a nie prewencyjny. Ustalając wysokość kar umownych strony powinny brać pod uwagę jej zasadniczo kompensacyjny charakter. W związku z tym prosimy aby kary dotyczące zwłoki w obsłudze błędu poważnego naliczane za dzień opóźnienia.

Dotyczy: Załącznik nr 5 do SIWZ Wzór umowy nr .... /ZP/18; § 9 [GWARANCJE I USŁUGI SERWISOWE GWARANCYJNE]; ust 9

Pytania: 

1) Prosimy o zróżnicowanie Czasu Reakcji i Czasu Naprawy dla Błędu Krytycznego i Błędu Poważnego. Ich zrównanie skutkuje podniesieniem ważności Błędu Poważnego do poziomu Błędu Krytycznego, mimo iż ich znaczenie i skutki opisane w definicjach przez Zamawiającego są niewspółmierne.

2) Prosimy o potwierdzenie, że czas realizacji liczony jest, jako czas pracy Wykonawcy i nie zawiera czasu oczekiwania na informacje od Zamawiającego niezbędne do prowadzenia działań gwarancyjnych.

3) Czy Zamawiający wyraża zgodę, aby w sytuacjach uzasadnionych Strony uzgodniły inny termin realizacji zgłoszonego problemu

Dotyczy: Załącznik nr 5 do SIWZ Wzór umowy nr .... /ZP/18; § 9 [GWARANCJE I USŁUGI SERWISOWE GWARANCYJNE]; ust 10

Pytania: 

Prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiający uzna ten punkt za spełniony jeśli Zamawiający będzie miał  możliwość rejestracji zgłoszeń gwarancyjnych na Specjalnym Dedykowanym Portalu Wykonawcy  w trybie 24/7/365?

Dotyczy: Załącznik nr 5 do SIWZ Wzór umowy nr .... /ZP/18; § 9 [GWARANCJE I USŁUGI SERWISOWE GWARANCYJNE]; ust 11

Pytania: 

a) Prosimy o określenie godzin pracy Zamawiającego dla pracowników, którzy będą obsługiwać zakres funkcjonalny objęty zamówieniem 

b) W jakich godzinach/dniach Zamawiający oczekuje dostępności Wykonawcy w celu udzielania konsultacji?

c) Skuteczność naprawy błędów jest znacząco uzależniona od szczegółowości informacji przekazanych przez Zamawiającego podczas zgłaszania problemu oraz od komunikacji osób ze  strony Wykonawcy i Zamawiającego. Czy Zamawiający potwierdza dostępność swoich pracowników do kontaktów z Wykonawcą w godzinach i dniach w jakich oczekiwana jest dostępność serwisu gwarancyjnego Wykonawcy?

Dotyczy: Załącznik nr 5 do SIWZ Wzór umowy nr .... /ZP/18; § 9 [GWARANCJE I USŁUGI SERWISOWE GWARANCYJNE]; ust 13.

Pytania: 

Zamawiający nie mając możliwości zdiagnozowania przyczyny problemu nie posiada wystarczającej wiedzy żeby określić właściwy zakres informacji niezbędnych do przeprowadzenia naprawy błędu. Wyłączenie zobowiązania Zamawiającego do współpracy z Wykonawcą w zakresie naprawy błędów przenosi na Wykonawcę odpowiedzialność za działania, które są uzależnione od Zamawiającego i na które Wykonawca nie ma wpływu. W związku z powyższym prosimy o wykreślenie tego zapisu z umowy. 

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, 1B. Powiadomienia - Licencja otwarta

Moduł do nadzorowania umów i generowania automatycznych ostrzeżeń dotyczących warunków realizacji zamówień

Pytania: 

1) Prosimy o sprecyzowanie jakimi informacjami ma być opisana w systemie umowa?

2) Prosimy o doprecyzowanie o czym mają mówić i kiedy być tworzone ostrzeżenia?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, 2C. Rejestrator Czasu Pracy - Licencja na nieograniczoną liczbę pracowników

Moduł do rejestrowania wejść i wyjść z możliwością rejestrowania wyjść służbowych i prywatnych. 

Najważniejsze funkcje:

a.
dostawa 10 sztuk czytników kart, podłączenie LAN, zasilanie PoE, zasilacz buforowy z akumulatorem 7Ah, tryb nocny, kamera IR (promiennik podczerwieni), kamera szerokokątna (kąt widzenia minimum 140 stopni), wykonywanie zdjęć osoby rejestrującej (rozdzielczość min. 640x480, zapis zdjęć w pamięci wewnętrznej (min, 2GB)), klasa szczelności IP64.

Pytania: 

Czy wymaganie będzie spełnione jeśli zamiast zdjęcia osoby rejestrującej zastosowana zostanie inna forma identyfikacji (np. odcisk linii papilarnych osoby rejestrującej)?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik A - Moduł kadry i płace, Powiadamianie pracowników o danych zapisanych przez rejestrator za pomocą poczty elektronicznej.

Pytania: 

W jakim cyklu ma następować powiadamianie pracowników (raz dziennie, raz w miesiącu)?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik A - Moduł kadry i płace, Określenie typów ręcznej modyfikacji obecności w Rejestratorze Czasu Pracy

Pytania: 

1) Co zamawiający rozumie pod pojęciem "typów ręcznej modyfikacji"? 
2) Czy wymaganie będzie spełnione jeśli innym "Typem" zostaną oznaczone wpisy automatyczne, a innym wpisy ręczne dokonane przez użytkownika?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik A - Moduł kadry i płace, Powiadamianie pracowników lub kierowników o danych zapisanych przez rejestrator czasu pracy za pomocą poczty elektronicznej.

Pytania: 

W jakim cyklu ma następować powiadamianie pracowników (raz dziennie, raz w miesiącu)?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik B2 - Moduł aplikacji mobilnej dla pracowników; Podgląd wizytówki firmowej

Pytania: 

1) Co zamawiający rozumie pod pojęciem "wizytówka firmowa"? 

2) Jaki zakres danych o organizacji ma być prezentowany pracownikowi?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik B2 - Moduł aplikacji mobilnej dla pracowników; Możliwość wypełnienia elektronicznych ankiet

Pytania: 

Jakich ankiet Zamawiający oczekuje?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik B2 - Moduł aplikacji mobilnej dla pracowników;

Możliwość składania wniosków urlopowych

Możliwość wprowadzania wniosków urlopowych

Pytania: 

Prosimy o wyjaśnienie czym według zamawiającego różni się składanie i wprowadzanie wniosku urlopowego?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Obsługa pełnego procesu poprzez przygotowanie, prowadzenie i dokumentowanie zamówień od momentu wszczęcia postępowania, złożenie ofert, ich ocenę, kończąc na zawarciu umowy i ewidencjonowaniu przebiegu jej realizacji.

Pytania: 

Prosimy o sprecyzowanie przynajmniej głównych zadań wchodzących w skład tego pełnego procesu oraz podstawowych formularzy (elektronicznych dokumentów) do wprowadzania metadanych, które mają być dostępne w systemie celem obsługi procesu.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Obsługa zamówień sektorowych oraz zamówień spółek sektorowych wynikających z wewnętrznych regulaminów; konfiguracja ustawień trybów pod własne regulacje (np. definiowanie nazw trybów, przesłanek, podstaw wykluczenia itd.).

Pytania: 

Jakie różnice będą między wcześniej wymaganym procesem zamówień publicznych a zamówieniem sektorowym? Czy chodzi tylko o inne wartości w polach słownikowych?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Obsługa zamówień wielozadaniowych, tworzenie pakietów i pozycji szczegółowych danego pakietu/zadania.

Pytania: 

Jakie są podstawowe różnice w wymaganiach do systemu pomiędzy zamówieniami jedno i wielozadaniowymi?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Możliwość eksportu i zapisu do pliku .CSV listy pozycji przetargowych (jako załącznika do SIWZ) oraz wczytania z pliku listy pozycji przetargowych z ceną i ilością ujętych w ofercie – obsługa oferty elektronicznej.

Pytania: 

Czy to musi być plik .csv czy może być .xls/.xlsx?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Możliwość tworzenia planów zamówień na kolejne lata budżetowe.

Pytania:

1) Czy plany zamówień mają być obsługiwane w jakimś procesie/obiegu jego zatwierdzania? 
2) Czy związane są z tym jakieś dodatkowe funkcjonalności - np. korekty/aneksy zatwierdzonych planów? Jeśli tak, prosimy o bliższe informacje. 

3) Czy i w jakim zakresie plany mają być powiązane z wnioskami/zamówieniami?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Prowadzenie i monitorowanie zamówienia od jego rozpoczęcia do zawarcia umowy i ewidencjonowania przebiegu jej realizacji.
Pytania: 

Prosimy o doprecyzowanie na czym ma polegać monitorowanie zamówienia oraz ewidencjonowanie przebiegu realizacji umowy

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Tworzenie i ewidencja prac komisji przetargowej.

Pytania: 

Prosimy o doprecyzowanie w jakim zakresie system ma wspomagać prace komisji przetargowej.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Przeprowadzenie oceny złożonych ofert – funkcje przeliczające automatycznie punktację.

Pytania: 

Czy i w jakim zakresie oferty będą rejestrowane w systemie jako metadane?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Moduł do tworzenia bazy wykonawców z możliwością importu kontrahentów z pliku .CSV

Pytania: 

Czy to może być plik .xls/.xlsx?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Tworzenie różnego rodzaju statystyk oraz zestawień raportowych z przeprowadzonych postępowań na podstawie wprowadzonych do systemu danych.

Pytania: 

Prosimy o podanie najbardziej oczekiwanych przykładów zestawień

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Tworzenie różnego rodzaju statystyk oraz zestawień raportowych z przeprowadzonych postępowań na podstawie wprowadzonych do systemu danych.

Pytania: 

Prosimy o podanie najbardziej oczekiwanych przykładów zestawień

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Automatyczne tworzenie dokumentów na podstawie informacji z bazy danych (pisma użytkownika oraz druki ZP) i wzorów dokumentów włączonych do systemu oraz definiowanie własnych wzorów (szablony dokumentów można w pełni dostosować do indywidualnych wymagań użytkownika). Program przy generowaniu szablonów dokumentów współpracuje z MS Word.

Pytania: 

Czy można przyjąć, iż szablony dokumentów zostaną samodzielnie przygotowane przez Użytkowników? (w plikach MS Word po przeszkoleniu w jaki sposób przygotować je tak, aby system był w stanie wypełniać je dynamicznie danymi).

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Narzędzie do definiowania warunków i kryteriów zgodnie z oczekiwaniami użytkowników – modyfikowalne Słowniki tematyczne.

Pytania: 

Czego mają dotyczyć i czym mają sterować wspomniane warunki i kryteria?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Generowanie i przesyłanie ogłoszeń o przetargach bezpośrednio do Biuletynu UZP.

Pytania: 

Prosimy o doprecyzowanie z jakich formularzy chcą Państwo korzystać oraz jaką drogą ta automatyczna wysyłka miałaby się odbywać? Być może już teraz wykorzystują Państwo jakieś automaty? Na chwilę obecną na stronie https://bzp.uzp.gov.pl nie ma informacji o możliwości automatycznej wysyłki zamówień do biuletynu.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Generowanie i publikacja ogłoszeń o zamówieniach publicznych bezpośrednio w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej (Druk FS2, Druk FS3).

Pytania: 

Czy chodzi o przesyłanie tych danych plikami XML przy wykorzystaniu TED eSender (zgodnie z https://simap.ted.europa.eu/pl_PL/web/simap/how-to-become-a-ted-esender)? Czy posiadają Państwo być może status TED eSender i korzystają z takiego automatycznego sposobu publikacji zamówień?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Integracja z platformą realizującą proces elektronizacji zamówień publicznych zgodnie z przepisami ustawy Prawo zamówień publicznych, służącą do komunikacji między Zamawiającym a Wykonawcami, w szczególności do składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń i innych dokumentów przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.

Pytania: 

Rozumiemy, że mają Państwo na myśli jakąś konkretną platformę? Prosimy o szczegóły dotyczące tej platformy gdyż kluczowe jest poznanie możliwości jakie oferuje w zakresie integracji.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Integracja z platformą służącą do prowadzenia licytacji elektronicznych, dzięki czemu użytkownik systemu w połączeniu z funkcjonalnością Platformy posiada możliwość pełnej automatyzacji procesu przygotowania i przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia w trybie licytacji elektronicznej.

Pytania: 

Rozumiemy, że mają Państwo na myśli jakąś konkretną platformę? Prosimy o szczegóły dotyczące tej platformy gdyż kluczowe jest poznanie możliwości jakie oferuje w zakresie integracji.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Integracja z platformą, która pozwala generować i publikować ogłoszenia dotyczące przetargu i udostępniać pliki związane z prowadzonym postępowaniem na własnej stronie internetowej zamawiającego utworzonej w tym serwisie.

Pytania: 

Rozumiemy, że mają Państwo na myśli jakąś konkretną platforme? Prosimy o szczegóły dotyczące tej platformy gdyż kluczowe jest poznanie możliwości jakie oferuje w zakresie integracji.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Tworzenie dokumentacji seryjnej (np. odpowiedź na zapytanie do SIWZ) w oparciu o informacje zawarte w danym postępowaniu o udzielenie zamówienia.

Pytania: 

Prosimy o doprecyzowanie wymagań - co znaczy "seryjnej"?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Ewidencja pytań do SIWZ i odpowiedzi.

Pytania: 

Czy pytania i odpowiedzi będą rejestrowane w systemie przez Pracowników - Użytkowników systemu?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D1 Moduł obsługi przetargów publicznych; Funkcje umożliwiające sprawowanie audytu przez osoby/jednostki upoważnione np. kierownika działu.

Pytania: 

Prosimy o sprecyzowanie co oznacza stwierdzenie "funkcje umożliwiające sprawowanie audytu"? Ewentualnie prosimy o najistotniejsze przykłady takich funkcji.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D2 - Zgłaszanie procedur o zamówienie publiczne; Możliwość ustawianie „alarmów” w informatycznych systemach magazynowych: w 3 klinikach (w pierwszym etapie, celem dopracowania optymalnej konfiguracji, docelowo we wszystkich klinkach, zakładach, poradniach USKwB) oraz w jednostkach zajmujących się realizacją zamówień (np. Zaopatrzenie), gdzie w przypadku:

Pytanie: 

1) O jakich systemach magazynowych mowa? 

2) W jaki sposób dostawca innego oprogramowania może mieć wpływ na to, aby w owych systemach ustawić wspomniane alarmy? 

3) Czy prace te będą realizowane przy współpracy z dostawcą tego oprogramowania?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D2 - Zgłaszanie procedur o zamówienie publiczne; Ośrodki (kliniki, zakłady itd.) muszą mieć możliwość składania elektronicznego wniosku o wszczęcie postępowania o zamówienie publiczne (powyżej progów, o których mowa w art. 11 ust. 8 Pzp), z możliwością importu opisu przedmiotu zamówienia (OPZ), z programu magazynowego lub apteki centralnej (w przypadku rozstrzygnięcia Pakietu nr 2) zawierającego listę towarów (wraz z numerami kartotek stosowanymi w USKwB). System musi mieć możliwość zaznaczenia i wskazywania do Komisji Przetargowej /Działu ZP (np. zaznaczenia w kolorze) poprawek nanoszonych przez zgłaszających ww. wniosek z OPZ oraz składania wniosku o zakup produktów nowych. W takim przypadku, bez wpisania uzasadnienia zakupu nowych produktów system uniemożliwia składanie takiego wniosku wraz z odpowiednim komunikatem dla użytkownika. Analogicznie, system nie może pozwolić na złożenie wniosku bez złożenia oświadczenia o zachowaniu konkurencyjności osoby, która przygotowała OPZ.

Pytania: 

1) W jaki sposób możliwy jest eksport informacji z programu magazynowego mający być wsadem do opisu przedmiotu zamówienia? 

1) W jakim formacie te dane mogą być przez ten program przekazane?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D2 - Zgłaszanie procedur o zamówienie publiczne; W przypadku produktów nowych, o których powyżej: albo klinika zgłasza o razu OPZ tychże produktów, które system zapisze przy tworzeniu przetargu i dołączy do nazw handlowych (konkretnych produktów) po zakończeniu postępowania, podpisaniu umowy i założeniu/dopisaniu konkretnych katalogów towarów/produktów albo dopiero po zatwierdzeniu listy produktów nowych przez Dyrekcję, klinika przygotowuje OPZ i dalej jw. (problem do rozwiązania jak zgłosić przetarg ze „starymi” (gdzie jest już OPZ) i „nowymi” produktami tj. w którym miejscu obiegu dokumentu dołączyć OPZ nowych produktów.

Pytania:

1) Co znaczy "dołączy do nazw handlowych (konkretnych produktów"? 
2) Na czym ta operacja ma polegać i czy jej efekt ma mieć miejsce w nowym systemie czy programie magazynowym? 

3) Jeśli w magazynowym - w jaki sposób oprogramowanie to wspiera takie operacje?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D2 - Zgłaszanie procedur o zamówienie publiczne; W przypadku produktów nowych, klinika /zakład musi przeprowadzić procedurę, po której w programie magazynowym /aptecznym zostaną założone nowe kartoteki towarowe, po ich założeniu w systemie magazynowym /aptecznym można złożyć wniosek o zakup towaru do Działu ZP (założenie kartoteki w systemie jest równoznaczne z wydaniem zgody na zakup danego towaru).

Pytania: 

Proszę o informację ile jest programów magazynowych (na ilu bazach danych funkcjonują), na jakich platformach bazodanowych pracują oraz w jaki sposób umożliwiają automatyczne przesłanie do nich nowych produktów.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D2 - Zgłaszanie procedur o zamówienie publiczne; Przykład: W poprzednim postępowaniu został kupiony produkt „X” który jest opisany jako ABCDEFG, klinika zgłasza nowy przetarg, zasysa OPZ produktu „X”. W trakcie postępowania wykonawca nr 1 zadał pytanie, po którym zamawiający zmienił OPZ na ABCDEFH, zaś wykonawca nr 2 zadał pytanie po którym zamawiający zmienił OPZ na ABCDEFHJ. Obydwaj ww. wykonawcy spełniają poprawiony OPZ. Przetarg wygrywa wykonawca nr 2. Po podpisaniu umowy w magazynie jest jeszcze 20 szt. produktu ze starego przetargu z opisem ABCDEFG oraz 500 szt. nowych produktów z opisem ABCDEFHJ. Należy zaznaczyć, że zmiana opisu była nieznaczna np. dopuszczenie długości z pierwotnej z 10,4 cm na 10,5 cm, zatem mało zauważalna.

Pytania: 

Czy i w jakim zakresie informacja o stanie magazynowym (jak rozumiem wynikająca z informacji zapisanych w programie magazynowym) ma mieć wpływ na działanie nowego systemu?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D2 - Zgłaszanie procedur o zamówienie publiczne; W przypadku zmian nieistotnych, nie wpływających na parametry produktu system musi umożliwić pracę z istniejącą kartoteką i stosować tzw. zamienniki, natomiast w przypadku zmian dużych, system musi pozwalać na założenie nowej kartoteki towaru i umieszczenie danego towaru w pliku OPZ.

Pytania:

1) Co znaczy "stosować tzw. zamienniki? 

2) Jakie konkretnie wymaganie ma spełniać nowy system w tym zakresie?

Dotyczy: Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik D2 - Zapotrzebowanie zgłaszane przez Kliniki na produkty nie ujęte w umowach przetargowych; Każdorazowe założenie nowej kartoteki towarowej w systemie wymaga zgody na używanie danego produktu w USKwB. Krotność zamawiania lub kwota złożonych zamówień na towary spoza listy ma znaczenia. System musi być ustawiony w taki sposób, że w klinice /zakładzie podczas składania zapotrzebowania wyświetli wyłącznie towary dostępne do zamówienia, ewentualnie operator może wybrać towar z grupy „wymagana zgoda Dyrekcji” ale zamówienie takie nie zostanie przekazane do realizacji do momentu uzyskania odpowiedniej zgody.

Pytania:

1) Czy kartoteka towarowa ma być dostępna we wspomnianych wcześniej programach magazynowych czy też w nowym systemie? 

2) Jeśli również w nowym systemie to jaka będzie ścieżka dodawania/edycji produktów? Czy np. będą tylko tworzone tylko w nowym systemie i importowane do programu magazynowego?

Pytanie nr 98
Załącznik nr 5  - Wzór umowy § 1 pkt 17

Czy Zamawiający potwierdzi, że Usterką Programistyczną w rozumieniu tego postanowienia wzoru umowy nie są poza Błędem Krytycznym (zdefiniowanym w pkt 14 § 1 wzoru umowy) także Błąd Poważny i Błąd Niskiej Kategorii, zdefiniowane odpowiednio w pkt 15 i 16 § 1 wzoru umowy?
Pytanie nr 99
Załącznik nr 5  - Wzór umowy § 1 pkt 22

Zwracamy uwagę, że Wykonawca będzie miał możliwość podjęcia czynności zmierzających do przygotowania i dostarczenia poprawki usuwającej Błąd dopiero po jego przenalizowaniu. Analiza Błędu zaś, zgodnie z praktyką serwisowania systemów informatycznych, dokonywana jest w okresie zdefiniowanym we wzorze umowy (§ 1 pkt 21) jako Czas Reakcji, który kończy się przystąpieniem do jego usunięcia. Tym samym, naprawa Oprogramowania rozpoczyna się dopiero z chwilą przystąpienia do usuwania Błędu, nie zaś z chwilą jego zgłoszenia przez Zamawiającego. 

Wobec tego, czy Zamawiający potwierdzi powyższe, modyfikując jednocześnie definicję „Czasu Naprawy” w pkt 22 w § 1 wzoru umowy w ten sposób, że pierwszemu zdaniu tego punktu nada brzmienie: „Czas Naprawy – należy przez to rozumieć czas między przystąpieniem do usunięcia Błędu a dostarczeniem poprawki do Oprogramowania usuwającej Błąd.”?  
Pytanie nr 100
Załącznik nr 5  - Wzór umowy § 5 ust.2

Zwracamy uwagę, że z różnych przyczyn, często znajdujących podstawę w swobodzie prowadzenia działalności gospodarczej przez Wykonawcę, może dojść do likwidacji rachunku bankowego Wykonawcy podanego w umowie na wykonanie zamówienia publicznego, co może nastąpić w okresie od dnia zawarcia tej umowy do dnia przystąpienia do jej rozliczania. Zaznaczamy ponadto, że przywrócenie już zlikwidowanego rachunku bankowego jest więc niemożliwe. 

Czy zatem w takiej sytuacji Zamawiający potwierdzi, że dopuszcza zapłatę na inny, niż określony w umowie rachunek bankowy Wykonawcy, podany w pisemnym oświadczeniu Wykonawcy?
Pytanie nr 101
Załącznik nr 5  - Wzór umowy § 5 ust.7

Zwracamy uwagę, że niniejsze postanowienie wzoru umowy jest sprzeczne z bezwzględnie obowiązującym przepisem art. 632 § 2 Kodeksu cywilnego (dalej: kc), który umożliwia Wykonawcy wystąpienie na drogę sądową o podwyższenie ryczałtowego wynagrodzenia lub wręcz rozwiązanie umowy, z której należny jest mu ten ryczałt, w przypadku nieprzewidzianej zmiany okoliczności, po której wykonanie przez Wykonawcę zamówienia groziłoby mu rażącą stratą. Tym samym, to nie strony, a sąd powszechny ma wyłączne prawo zdecydować, jak należałoby postąpić w sytuacji tym przepisem opisanej, wobec czego przedmiotowe postanowienie wzoru umowy należy uznać za niezgodne z ustawą, Kodeksem cywilnym. 

Czy wobec tego Zamawiający potwierdzi, że niniejsze postanowienie wzoru umowy nie zmienia i nie uchyla przepisu art. 632 § 2 kc w zakresie umowy na wykonanie przedmiotowego zamówienia?
Pytanie nr 102
Załącznik nr 5  - Wzór umowy § 7

Zwracamy uwagę, że zgodnie z rekomendacją zawartą na stronie 90 Wzorcowych klauzul umownych w umowach wdrożeniowych z usługami utrzymania, wersja 2.0, uzgodnionej z Urzędem Zamówień Publicznych i opublikowanej na stronie internetowej Ministerstwa Cyfryzacji w dniu 31 stycznia 2018 roku: „(…) wprowadzenie limitu odpowiedzialności (np. do kwoty równej łącznemu wynagrodzeniu wykonawcy brutto) może w poszczególnych przypadkach być z punktu widzenia interesów zamawiającego działaniem nawet nie tyle dopuszczanym, co wręcz wskazanym”. Przedmiotowy zaś wzór umowy takiego ograniczenia nie zawiera, co w świetle rzeczonych publikacji, w przedmiotowym zamówieniu byłoby wręcz korzystne dla Zamawiającego. 

Tym samym, czy Zamawiający wprowadzi w § 7 wzoru umowy takie ograniczenie, dodając ustęp o treści: „Odpowiedzialność Wykonawcy z Umowy ograniczona jest do wysokości wynagrodzenia określonego w § 5 ust. 1.”?
Pytanie nr 103
Załącznik nr 5  - Wzór umowy § 7 ust.6 i ust.7

Zwracamy uwagę, że charakter naruszeń, za które zgodnie ze wzorem umowy naliczane są karu umowne Wykonawcy, powoduje, że Wykonawca winien mieć możliwość ustosunkowania się do racji naliczenia kary umownej, co obecne brzmienie wzoru umowy im uniemożliwia. W takim stanie rzeczy zatem, pozycje stron umowy nie dość, że nie są równe, ale wręcz Wykonawca staje się pokrzywdzonym przez Zamawiającego. 

Tym samym, aby nieco zmienić te proporcje równości stron, czy Zamawiający umożliwi Wykonawcy ustosunkowanie się do nałożonej na niego kary umownej i zmieni postanowienie ust. 6 § 7 wzoru umowy zastępując jego zdanie drugie zdaniem o brzmieniu: „W terminie 10 dni od dnia wystawienia dokumentu obciążeniowego Wykonawca zapłaci określoną nim karę umowną lub ustosunkuje się do tej kary, składając pisemny wniosek o jej nienaliczanie lub miarkowanie, zawierający stosowne uzasadnienie”, jednocześnie w ust. 7 § 7 słowa „po upływie terminu określonego w ust. 6” zastępując słowami „po bezskutecznym upływie terminu określonego w ust. 6”?
Pytanie nr 104
Załącznik nr 5  - Wzór umowy § 8 ust.1 lit. g

Zwracamy uwagę, że Wykonawca musi mieć możliwość zadośćuczynienia żądaniu usunięcia naruszenia warunków realizacji zamówienia i jego skutków w terminie, technicznie i obiektywnie umożliwiającym podjęcie i zrealizowanie niezbędnych w tym celu czynności, czyli w tzw. terminie odpowiednim. 

Wobec tego, czy Zamawiający potwierdzi, że termin określony w tym postanowieniu wzoru umowy zawsze będzie terminem odpowiednim, rozumianym jak wyżej?
Pytanie nr 105
Załącznik nr 5  - Wzór umowy § 10 ust.4 lit. a

Czy Zamawiający potwierdzi, że pod użytym w tym postanowieniu wzoru umowy pojęciem „Producent” miał na myśli Autora, zdefiniowanego w § 1 ust. 1 pkt 4) wzoru umowy?
Pytanie nr 106
Załącznik nr 5  - Wzór umowy § 10 ust.5

Czy Zamawiający potwierdzi, że nie będzie zwielokrotniał kodu źródłowego Oprogramowania Aplikacyjnego, ani tłumaczył jego formę, w innych przypadkach niż dozwolone art. 75 ust. 2 pkt 3 w związku z ust. 3 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz § 10 ust. 4 lit. a wzoru umowy?
Pytanie nr 107
Załącznik nr 5  - Wzór umowy § 10 ust.7 i ust. 8

Zwracamy uwagę, że Dokumentacja zdefiniowana w § 1 pkt 25 wzoru umowy to dokumentacja użytkownika, w tym instrukcja użytkowania, Oprogramowania Aplikacyjnego, które stanowi tzw. oprogramowanie pudełkowe, czyli takie, na korzystanie z którego producent, jednocześnie posiadacz praw autorskich majątkowych do niego, czyli Autor (zdefiniowany w § 1 pkt 4 wzoru umowy), udziela licencji wielu podmiotom. 

Dzięki temu, że Autor posiada rzeczone prawa do tego Oprogramowania, ma on możliwość jego rozwoju i dostosowywanie do zmieniającego się stanu powszechnie obowiązującego prawa. Każda zmiana Oprogramowania zaś, implikuje konieczność zmiany dotyczącej go Dokumentacji. 

Reasumując: Autor musi posiadać swobodne prawo dysponowania majątkowymi prawami autorskimi do Dokumentacji. Jeśli zaś Autor wyzbędzie się tych praw, utraci on bezpowrotnie możliwość modyfikacji Dokumentacji dostosowujących ją do zmian Oprogramowania, co – wobec nierozerwalności współistnienia Dokumentacji i Oprogramowania – spowoduje niemożliwość rozwoju i modyfikacji samego Oprogramowania, które nawet zmodyfikowane nie będzie mogło być prawidłowo użytkowane, gdyż Autor nie będzie miał możliwości ujawnienia zmian w sposobie jego użytkowania w Dokumentacji. 

Tym samym, skoro Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji na korzystanie z Oprogramowania Aplikacyjnego, powinien on jednocześnie udzielić licencji na Dokumentację, nie zaś przenosić na Zamawiającego majątkowe prawa autorskie do tej Dokumentacji. 

W związku z powyższym, czy Zamawiający potwierdzi, że wraz z zamówieniem żąda udzielenia mu licencji na Dokumentację, a tym samym w ślad za tym zmodyfikuje wstęp do wyliczenia w ust. 7 § 10 wzoru umowy, nadając mu brzmienie: „Wraz z podpisaniem końcowego protokołu zdawczo-odbiorczego realizacji Umowy, Wykonawca udzieli Zamawiającemu niewyłącznej i bezterminowej licencji na korzystanie z Dokumentacji lub którejkolwiek z jej części, na następujących polach eksploatacji:”, zaś ust. 8 z § 10 wzoru umowy wykreśli w całości, jako nieadekwatny do udzielania praw do korzystania z Dokumentacji przez Zamawiającego jako licencjobiorcę?
Pytanie nr 108
Załącznik nr 5  - Wzór umowy § 10 ust.7 lit. e

Zwracamy uwagę, że pole eksploatacji ujęte w tej literze ust. 7 § 10 wzoru umowy wprost dotyczy dokumentacji robót budowlanych, a konkretniej projektu budowlanego. To pole eksploatacji nijak nie może znaleźć odniesienia do dokumentacji oprogramowania, która stanowi dokumentację opisującą nie wykonanie oprogramowania, ale jego użytkowanie (eksploatację przez użytkowników), wobec czego jest w rzeczywistości instrukcją użytkownika. 

Tym samym, czy Zamawiający racjonalizując treść wzoru umowy i praw, które zamierza w efekcie wykonania zamówienia nabyć, wykreśli z ust. 7 § 10 lit. e w całości?
Pytanie nr 109
Załącznik nr 5  - Wzór umowy § 13 ust.2 lit. a

Czy Zamawiający potwierdzi, że w przedstawianych mu zgodnie z tym postanowieniem wzoru umowy umowach z podwykonawcami może on utajnić (np. zaczernić) informacje stanowiące tajemnicę jego lub podwykonawcy przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, lub w jakikolwiek inny sposób tajemnicę tą, lecz tylko tą dotyczącą Wykonawcy, zastrzec?

Pytanie nr 110
Załącznik nr 3 do wzoru umowy – umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych § 3 ust.5

Czy Zamawiający potwierdzi, że Wykonawca może przetwarzać powierzone mu przez Zamawiającego dane osobowe przez cały okres świadczenia usług w ramach realizacji zamówienia, a po tym okresie aż do momentu, gdy upłynie przewidziany powszechnie obowiązującym prawem czas na dochodzenie praw Wykonawcy z tytułu umowy na wykonanie zamówienia, a tym samym czy Zamawiający zastąpi to postanowienie rzeczonego załącznika do wzoru umowy, umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, postanowieniem o treści: „Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem usuwa wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba, że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych lub jest to konieczne do dochodzenia praw Wykonawcy wynikających z Umowy Głównej.”?
Pytanie nr 111
Załącznik nr 3 do wzoru umowy – umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych § 3 ust.7

Czy Zamawiający potwierdzi, że zgłoszenie naruszenia, o którym mowa w tym postanowieniu załącznika do wzoru umowy, umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, dotyczy wyłącznie naruszenia ochrony danych osobowych powierzonych przez Zamawiającego do przetwarzania w celu realizacji zamówienia?
Pytanie nr 112
Załącznik nr 3 do wzoru umowy – umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych § 4 ust.4

Czy Zamawiający potwierdzi, że Wykonawca będzie miał obowiązek udostępniania Administratorowi, czyli Zamawiającemu, wszelkich informacji, o którym mowa w tym postanowieniu załącznika wzoru umowy, umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, w ramach realizacji prawa kontroli opisanego w § 4 ust. 1 tej umowy, w formie pisemnych wyjaśnień udzielanych na żądanie Zamawiającego, a w ślad za tym, czy nada ust. 4 § 4 tej umowy brzmienie: „Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia lub innych przepisach regulujących ochronę danych osobowych w formie pisemnych wyjaśnień, każdorazowo na żądanie Administratora złożone w ramach realizacji prawa kontroli, określonego w ust. 1.”?
Pytanie nr 113
Załącznik nr 3 do wzoru umowy – umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych § 6 ust.2

Czy Zamawiający potwierdzi, że Wykonawca będzie zobowiązany do udzielenia Zamawiającemu, Administratorowi, informacji określonych w tym postanowieniu załącznika do wzoru umowy, umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, jedynie w przypadkach, gdy nie będą mu tego zakazywały powszechnie obowiązujące przepisy prawa i jedynie w zakresie tymi przepisami dozwolonym?
Pytanie nr 114

SIWZ, Rozdział IX, pkt. III.1 

„W razie wątpliwości, zgodnie z art. 87 ust. 1 ustawy pzp, Zamawiający może żądać od wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert, w ramach których zastrzega sobie także prawo do wezwania Wykonawców do m.in. prezentacji oferowanego systemu celem weryfikacji zgodności oferty z wymaganiami SIWZ .”

Prosimy o doprecyzowanie powyższego zapisu w zakresie prezentacji oferowanego systemu.

a) Czy Wykonawca składając ofertę w postępowaniu musi posiadać pełną funkcjonalność systemu wymaganą w OPZ na dzień złożenia oferty? 

b) Czy Zamawiający zastrzega sobie prawo do wezwania na prezentację wykonawcy, którego oferta zostanie najwyżej oceniona czy też każdego wykonawcy, który złoży ofertę?

c) Czy na prezentację wykonawca ma dostarczyć próbkę w postaci komputera ze skonfigurowanym oferowanym systemem?

d) Czy Zamawiający na prezentacji będzie weryfikował wszystkie moduły, które są przedmiotem zamówienia? Jeśli nie, prosimy o wskazanie modułów, które będą weryfikowane.

e) Czy po przeprowadzeniu prezentacji systemu pod względem zgodności z SIWZ zostanie sporządzony protokół z prezentacji? 

f) Czy oferta wykonawcy będzie podlegała odrzuceniu w sytuacji gdy wykonawca ten na prezentacji systemu nie wykaże posiadania choćby jednej spośród wymaganych funkcjonalności?

Odpowiedzi

	Nr pytania
	Treść odpowiedzi

	1. 
	Dopuszcza się rejestrację pracownika lub osoby zatrudnionej na umowie cywilno-pranej tylko w jednej kartotece z możliwością kilku rodzajów umów i miejsc świadczenia pracy. Zdarzają się sytuacje gdy jedna osoba ma dwie umowy tj. ze stosunku pracy i cywilno-prawną. W związku z powyższym w programie powstanie jeden PIT i jeden eksport do ZUS

	2. 
	W przypadku zmiany miejsca pracy, stanowiska pracy w szpitalu lub zmiany struktury organizacyjnej szpitala

	3. 
	Tak

	4. 
	Wszystkie wymienione w pytaniu

	5. 
	Oznacza pracę w szczególnych warunkach określonych przepisami ZUS

	6. 
	Grupowanie pod względem formy zatrudnienia np. umowa o prace , umowa zlecenia , kontrakt

	7. 
	1. „Możliwość zmiany liczby dni w miesiącu” oznacza możliwość ręcznej zmiany ilości dni roboczych w zadanym okresie rozliczeniowym – innej niż wynika to z kalendarza. Wartość ta powinna być brana przy obliczaniu wynagrodzeń.

2. Składniki i potrącenia występujące co miesiąc na listach płac pracownika powinny przechodzić z miesiąca na miesiąc bez konieczności dopisywania takich składników na każdy nowy miesiąc.

3. W przypadku np. skasowania składników występujących co miesiąc na liście prac pracownika (np. pomyłka) powinna istnieć możliwość wywołania mechanizmu skopiowania listy z poprzedniego miesiąca.

	8. 
	Z systemu medycznego muszą być pobierane (import z pliku w uzgodnionym z Wykonawcą formacie) informacje o ilości wykonanych procedur medycznych w okresie czasu przez konkretnego pracownika, w celu wypłacenia na ich podstawie wynagrodzenia poprzez listę płac.

	9. 
	A) Tak
B) Kod kreskowy ma służyć jednoznacznej identyfikacji pracownika w celu rejestracji jego czasu pracy w systemie. Wydruk kart powinien być dostępny zarówno na papierze jak i na kartach kontroli dostępu.

	10. 
	Zamawiający rezygnuje z wymogu rejestracji czasu pracy za pomocą czytnika linii papilarnych.

	11. 
	Tak, Zamawiający uzna takie rozwiązanie jako zgodne z SIWZ

	12. 
	Tak

	13. 
	1.
System musi posiadać ewidencję umów kontraktowych.

2.
Do programu płacowego mają być zaczytywane dane z ewidencji czasu pracy osób zatrudnionych na podstawie umowy cywilno-prawnej

3.
Dział Płac wprowadza ilości i rodzaj wykonanych procedur przez lekarza kontraktowego.

4.
Program musi generować zestawienia dotyczące ww umów wg składników tj.:

- godzin przepracowanych w ordynacji i dyżurach przez danego kontraktowca w miesiącu, kwartale, roku lub za dowolny okres,

- ilości i wartości oraz stawki wykonanych lub wybranych procedur przez danego kontraktowca w miesiącu, kwartale, roku lub za dowolny okres,




5.
Program na podstawie wybranych składników musi generować analizy koszów pracy i symulacji podwyżek stawek godzin ordynacji, godzin dyżurowych oraz pozostałych procedur dotyczących  okresów przyszłych i mieć możliwość ich symulacji pod kątem zmiany któregokolwiek składnika. 
6. Dane dot. wykonanych usług wprowadzane przez pracownika 

	14. 
	Analizy wynagrodzeń z możliwością wyboru wg różnych kategorii składników, grup personelu, list płacowych, stanowisk, wykształcenia, podległości służbowej i wielu innych a także kwotowo, %, poprzez różnicę z możliwością zapisu w arkuszach kalkulacyjnych z możliwością edycji.

Symulacje wynagrodzeń pod kątem planowanych podwyżek wg rożnych składników i możliwości.

	15. 
	Nie. Dane musza być dostępne w układzie dziennym

	16. 
	Chodzi o możliwość rejestracja przyjścia i wyjścia do pracy przez pracownika poprzez aplikację mobilną – start pracy /zakończenie pracy. Bez konieczności składania wniosku.

	17. 
	Nie. Zamawiający wymaga funkcji prezentującej pracownikowi podstawowe danej rejestrowe placówki, tj. nazwa, NIP, nr telefonu, adres, REGON.

	18. 
	Z poziomu aplikacji mobilnej musi istnieć możliwość udzielenia odpowiedzi przez pracownika na zadane przez pracodawcę (w formie prostej ankiety) pytania. Uruchamianie portalu na urządzeniu mobilnym nie jest optymalnym rozwiązaniem dla Zamawiającego, dlatego też wymaga dostarczenia dedykowanej aplikacji optymalizowanej na urządzenia mobilne.

	19. 
	Zamawiający nie akceptuje takiego rozwiązania. Lista max 4.000 rekordów pracowników nie jest wymaganiem przekraczającym możliwości współczesnych urządzeń mobilnych. Zamawiający wymaga funkcji wyszukiwania kontaktów z poziomu aplikacji mobilnej. Umieszczenie książki kontaktowej na portalu pracowniczym, jest zdaniem Zamawiającego, rozwiązaniem dalece niepraktycznym.

	20. 
	Tak

	21. 
	Tak

	22. 
	Nie. Zmian termin realizacji umowy musi mieć formę pisemną, podpisaną przez osoby upoważnione do reprezentacji.

	23. 
	Zgodnie z zapisami SIWZ i warunkami wzoru umowy, w takiej sytuacji termin realizacji umowy zostanie odpowiednio wydłużony.

	24. 
	Nie. Zgodnie z wymaganiami SIWZ przetwarzanie danych osobowych może być wykonywana w siedzibie Zamawiającego

	25. 
	Nie, do zmiany Przedmiotu Umowy wymagana jest forma pisemna, podpisana przez osoby upoważnione do reprezentacji

	26. 
	Zgodnie z SIWZ.

	27. 
	Zamawiający uznaje SIWZ za kompletny i nie przewiduje żadnych dodatkowych zamówień. W przypadkach, których nie można było przewidzieć a będą one niezbędne do realizacji Przedmiotu Umowy, Zamawiający ogłosi dodatkowe postępowanie.

	28. 
	Zgodnie z SIWZ.

	29. 
	Zgodnie z SIWZ Zamawiający nie wymaga dostarczenia oddzielnej licencji do obsługi rejestratorów czasu pracy a wymaga ujęcia tej funkcjonalności w dostarczanym systemie obsługującym obszar kadr i płac. Zgodnie z Załącznikiem 1, Formularz cenowy, Pakiet 1, Pozycja 3 tabeli – Zamawiający wymaga dostarczenia 10 sztuk czytników RCP, a więc w przypadku gdy Wykonawca stosuje jakiś system licencjonowania, wówczas musi wziąć te parametry pod uwagę, ponadto Zamawiający przypomina, że licencja na obsługę musi zaoferować taką samą liczbę licencji modułu kadr i płac musi być licencją otwartą (bez ograniczeń co do liczby ewidencjonowanych pracowników, stanowisk czy też operatorów).



	30. 
	Funkcjonalność modułów licencjonowanych na zasadzie „licencja otwarta” musi umożliwiać jednoczesną pracę dowolnej liczby użytkowników, na dowolnej liczbie stacji roboczych, nie może ograniczać liczby ewidencjonowanych pracowników lub innych elementów typu liczba rekordów lub liczba obsługiwanych urządzeń.



	31. 
	Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

	32. 
	Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

	33. 
	Zamawiający wyjaśnia, że prawidłową wartością jest wartość określona w Załączniki nr 1, Formularz cenowy, pakiet 1, czyli wartość 7 (siedem).

	34. 
	Zamawiający koryguje oczywistą omyłkę pisarską i usuwa pozycje 13, 14 i 15 z Formularza ofertowego. Prawidłowy i obowiązujący Formularz cenowy stanowi Załącznik do niniejszego dokumentu

	35. 
	Zamawiający przewiduje, że wszystkie integracje z systemami działającymi u Zamawiającego będą wykonane za pośrednictwem usług sieciowych (webservices). Zamawiający potwierdza, że wszelkie koszty prac programistycznych, wdrożeniowych i dostaw ewentualnych niezbędnych do wykonania integracji licencji będą po stronie Zamawiającego.

	36. 
	Zamawiający wyjaśnia, że przedmiot zamówienia nie dotyczy funkcjonalności apteki szpitalnej ani apteczek oddziałowych. Ponadto, Zamawiający informuje, że nie używa w aptece centralnej oprogramowania firmy Kamsoft.

	37. 
	Zamawiający koryguje oczywistą omyłkę pisarską i usuwa odwołania do Pakietu nr 2.

	38. 
	Zamawiający wyjaśnia, że przedmiot zamówienia nie dotyczy funkcjonalności rozliczeń z NFZ ani HIS. Zgodne z SIWZ Zamawiający nie wymaga integracji przedmiotu zamówienia z HIS

	39. 
	Zamawiający wyjaśnia, że przedmiot zamówienia nie dotyczy systemu obsługującego obszar magazynowy, który jest wymagany do raportowania do ZSMOPL

	40. 
	Tak

	41. 
	Nie, Zamawiający nie potwierdza. Zgodnie z SIWZ jest to moduł do obsługi przesyłania powiadomień, zintegrowany z modułami do obsługi zapotrzebowań, powiadomień i modułem mobilnym dla pracowników, którego jedną z funkcji jest archiwizacja przesyłanych komunikatów wraz ze statusami.

	42. 
	Zamawiający przewiduje, że wszystkie integracje z systemami działającymi u Zamawiającego będą wykonane za pośrednictwem usług sieciowych (webservices). Zamawiający potwierdza, że wszelkie koszty prac programistycznych, wdrożeniowych i dostaw ewentualnych niezbędnych do wykonania integracji licencji będą po stronie Zamawiającego.

	43. 
	Zamawiający przewiduje, że wszystkie integracje z systemami działającymi u Zamawiającego będą wykonane za pośrednictwem usług sieciowych (webservices). Zamawiający potwierdza, że wszelkie koszty prac programistycznych, wdrożeniowych i dostaw ewentualnych niezbędnych do wykonania integracji licencji będą po stronie Zamawiającego.

	44. 
	Zamawiający wyjaśnia, że wskazany zakres informacji musi być wyświetlany na podstawie kartoteki ST. Zakres informacji zostanie udostępniony przez Zamawiającego.

	45. 
	Zamawiający zakłada, że ST/urządzenia (odrębna kategoria), które nie są własnością szpitala ale podlegają serwisowi/remontom będę mogły być obsługiwane niezależnie od podstawowej obsługi systemu ewidencji majątku.

	46. 
	Zamawiający przewiduje, że wszystkie integracje z systemami działającymi u Zamawiającego będą wykonane za pośrednictwem usług sieciowych (webservices). Zamawiający potwierdza, że wszelkie koszty prac programistycznych, wdrożeniowych i dostaw ewentualnych niezbędnych do wykonania integracji licencji będą po stronie Zamawiającego.

	47. 
	Zamawiający rezygnuje z wymagania.

	48. 
	Wymóg ten należy rozpatrywać w kontekście pytania /odpowiedzi nr 45. Zgodnie z SIWZ w tym zakresie Zamawiający nie wymaga integracji z systemem magazynowym

	49. 
	Zamawiający wyjaśnia, że zgodnie z Wymaganiami SIWZ, koszty jednostek remontowych muszą być odpowiednio rozliczane – wg godzin przeznaczonych na realizację danego zlecenia. Dlatego też, aby uniknąć ręcznego rozliczania kosztów, niezbędna jest integracja tego modułu z modułem kalkulacji kosztów.

	50. 
	Zgodnie z SIWZ moduł gospodarki remontowej musi być zintegrowany z modułem kalkulacji kosztowej w obszarze ośrodków kosztów jednostki zlecającej oraz jednostki obsługującej dane zlecenie. Tzn. każde zlecenie przekazywane do modułu gospodarki remontowej musi mieć już „podpięty” odpowiedni ośrodek kosztów jako jednostki zlecającej, bez konieczności ręcznego uzupełniania ośrodka kosztów przez operatora po stronie modułu gospodarki remontowej

	51. 
	Zgodnie z SIWZ:

1.
Nie

2.
Tak

	52. 
	Zgodnie z SIWZ: Nie, przedmiotem zamówienia nie jest dostawa czytników kodów kreskowych.



	53. 
	Zamawiający oczekuje funkcjonalności wydruku kart na papierze samoprzylepnym. Identyfikatory te będą naklejane na obecnie używane karty. Wg wiedzy Zamawiającego takie identyfikatory można drukować na typowej drukarce atramentowej /laserowej. Zamawiający nie wymaga dostawy takiego urządzenia.

	54. 
	Zamawiający rezygnuje z wymagania identyfikacji pracowników za pomocą odcisków palców.

	55. 
	Zamawiający uszczegóławia wymaganie: Możliwość wydruków na wszystkich rodzajach drukarek, z tym, że tylko drukowanie pasków wynagrodzeń musi być możliwe także na drukarkach igłowych.

	56. 
	Zgodnie z siwz

	57. 
	Tak, zamawiający potwierdza

	58. 
	1.
Tak, Zamawiający wyraża zgodę na taki zapis.

2.
Tak.

3.
Zamawiający podtrzymuje zapisy siwz.

	59. 
	Tak

	60. 
	1.
Zamawiający określa godziny pracy na 8:00-16:00.

2.
Zamawiający określa godziny pracy na 8:00-16:00.

3.
Tak, Zamawiający potwierdza.

	61. 
	Zamawiający modyfikuje zapis na następujący:

„Zgłoszenie zawierać będzie posiadane przez Zamawiającego informacje nt. nieprawidłowego działania Oprogramowania istotne dla zdiagnozowania i usunięcia nieprawidłowości w działaniu Oprogramowania.”

	62. 
	Zamawiający wyjaśnia, że zgodnie z SIWZ umowy muszą być opisane parametrami: data obowiązywania oraz ilość, wartość poszczególnych towarów wchodzących w zakres przedmiotu umowy.

Ostrzeżenia muszą informować o zbliżaniu się /przekroczeniu punktu kontrolnego, czyli np. 90 dni do końca trwania umowy, wykorzystanie 80% ilości danego towaru lub przekroczenie 80% wartości realizacji całej umowy.

	63. 
	Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ

	64. 
	Zgodnie z SIWZ, powiadomienia muszą być wysyłane na żądanie operatora.

	65. 
	1.
Typy ręcznej modyfikacji to słownik powodów wpisu ręcznego.

2.
Nie, Zamawiający wymaga aby powód wpisu ręcznego był precyzyjnie określony, np.: delegacja, awaria rejestratora, zgubienie karty, uszkodzona karta pracownika, itp.

	66. 
	Zgodnie z SIWZ, powiadomienia muszą być wysyłane na żądanie operatora.

	67. 
	Zamawiający wymaga funkcji prezentującej pracownikowi na urządzeniu mobilnym podstawowych danych rejestrowych placówki, tj. nazwa, NIP, nr telefonu, adres, REGON

	68. 
	Z poziomu aplikacji mobilnej musi istnieć możliwość udzielenia odpowiedzi przez pracownika na zadane przez pracodawcę (w formie prostej ankiety) pytania. Zamawiający oczekuje, aby pracownik miał możliwość udzielenia odpowiedzi na zadane pytanie jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru.

	69. 
	Składanie wniosku urlopowego odbywa się przez pracownika.
Wprowadzenie wniosku, po akceptacji prze przełożonego i przekazaniu do Działu Kadr

	70. 
	Zgodnie z SIWZ. Proces obsługi zamówień publicznych jest regulowany przez uzp. 

	71. 
	Zamawiający potwierdza, że chodzi o wartości słownikowe.

	72. 
	Zamawiający wyjaśnia, że chodzi o zamówienia na różne zakresy (kody CPV) ale prowadzone w ramach jednego postępowania. Np. prace budowlane wraz z dostawą wyposażenia.

	73. 
	Zgodnie z SIWZ. Plik .csv jest plikiem uniwersalnym, natomiast sugerowane przez Wykonawcę pliki .xls/.xlsx ograniczają się do jednego producenta i są trudniejsze do obsługi w przypadku gdy na danym stanowisku nie ma zainstalowanego pakietu tego producenta.



	74. 
	Zgodnie z SIWZ:

1. Nie

2. Nie

3. Nie



	75. 
	Zgodnie z SIWZ: monitorowanie parametrów takich jak daty realizacji umowy lub jej etapów, wartości poszczególnych etapów, zgodność protokołów z przedmiotem umowy.

	76. 
	Zamawiający wyjaśnia, że poprzez przechowywanie i udostępnianie wzorów z posiedzenia oraz archiwizowania protokołów z posiedzeń komisji.

	77. 
	Zgodnie z SIWZ: do SIWZ będą dołączane pliki w odpowiednim formacie, które następnie będą wypełniane przez Wykonawców i dołączane do składanych ofert. Pliki te muszą być analizowane automatycznie przez program do obsługi zamówień publicznych.

	78. 
	Zgodnie z SIWZ. Plik .csv jest plikiem uniwersalnym, natomiast sugerowane przez Wykonawcę pliki .xls/.xlsx ograniczają się do jednego producenta i są trudniejsze do obsługi w przypadku gdy na danym stanowisku nie ma zainstalowanego pakietu tego producenta.

	79. 
	Zgodnie z SIWZ. Zamawiający oczekuje dostarczenia systemu pozwalającego na generowanie zestawień na podstawie wprowadzonych do systemu danych. Przykładowo: ilość aktywnych postępowań w okresie czasu, zestawienie zamówień wg kodów CPV, wartość zrealizowanych postępowań w okresie czasu.

	80. 
	Zgodnie z SIWZ. Zamawiający oczekuje dostarczenia systemu pozwalającego na generowanie zestawień na podstawie wprowadzonych do systemu danych. Przykładowo: ilość aktywnych postępowań w okresie czasu, zestawienie zamówień wg kodów CPV, wartość zrealizowanych postępowań w okresie czasu.

	81. 
	Tak, Zamawiający potwierdza.

	82. 
	Zamawiający wyjaśnia, że chodzi o warunki udziału w postępowaniu i kryteria oceny ofert.

	83. 
	Zamawiający wyjaśnia, że zgodnie z SIWZ nie wymaga automatycznej wysyłki ale możliwości przesłania przygotowanych dokumentów zamówienia do Biuletynu UZP. Dostarczony system musi mieć możliwość eksportu wymaganych dokumentów, które następnie przez operatora zostaną odpowiednio przesłane do Biuletynu.

	84. 
	Zamawiający wyjaśnia, że zgodnie z SIWZ nie wymaga automatycznej wysyłki ale możliwości przesłania przygotowanych dokumentów zamówienia do Dziennika Urzędowego UE. Dostarczony system musi mieć możliwość eksportu wymaganych dokumentów, które następnie przez operatora zostaną odpowiednio przesłane do Dziennika Urzędowego UE.

	85. 
	Zamawiający rezygnuje z wymagania.

	86. 
	Zamawiający rezygnuje z wymagania.

	87. 
	Zamawiający rezygnuje z wymagania.

	88. 
	Zamawiający wyjaśnia, że tworzenie dokumentacji seryjnej polega na automatycznym wygenerowaniu wielu (określonej ilości) dokumentów, identycznych w formie a automatycznie zmienianych co do treści (np. danych odbiorcy). 

	89. 
	Tak, Zamawiający potwierdza.

	90. 
	Zamawiający rezygnuje z wymagania.

	91. 
	Zgodnie z SIWZ:

1. W systemach magazynowych obecnie używanych przez Zamawiającego

2. Odpowiedni informacje dotyczące alarmów zostaną udostępnione w ramach integracji 

3. Wszelkie koszty i działania związane z konfiguracją czy tez modyfikacją obecnie użytkowanych systemów są po stronie Zamawiającego, w tym również odpowiednia współpraca z producentami tych systemów.

	92. 
	Zamawiający wyjaśnia, że eksport danych z systemu magazynowego będzie wykonywany przez operatora, nie jest przedmiotem niniejszego postępowania, a dane zostaną przekazane w formacie uzgodnionym z Wykonawcą. 

	93. 
	1. Zamawiający wyjaśnia, że Wykonawca powinien zapoznać się i przeanalizować cały proces składnia wniosku na wszczęcie postępowania. Zamawiający zakłada, że wnioski o wszczęcie postępowania będą składane na towary, które są stosowane (dopuszczone do zamawiania) u Zamawiającego. W sytuacji kiedy dany operator składający wniosek zamierza zakupić towar, który nie znajduje się na liście towarów dopuszczonych do zamawiania, musi spełnić określone warunki. Jednym z nich jest właśnie dostarczenie opisu technicznego oraz podanie nazw handlowych produktów, które spełniają te wymagania.

2. Efekt ma mieć miejsce w nowym systemie i musi uniemożliwiać składanie wniosków na towary, które nie są dopuszczone do zamawiania.

	94. 
	Zamawiający wyjaśnia, że zgodnie z SIWZ obecny system magazynowy udostępni odpowiednią JEDNĄ usługę sieciową, za pomocą której Wykonawca będzie mógł realizować swoje zadania.

	95. 
	Zamawiający wyjaśnia, że wymóg ten nie dotyczy systemu magazynowego ale systemu składania wniosków, który to system jest przedmiotem zamówienia. Opisana przez Wykonawcę sytuacja jest związana z zakładaniem nowych kartotek w systemie (zgodnie z odpowiedzią na pytanie 93).

	96. 
	Zamawiający usuwa określenie „stosować tzw. zamienniki”.

	97. 
	Zamawiający wyjaśnia, że zgodnie z SIWZ kartoteki są zakładane wyłącznie w systemie magazynowym a następnie udostępniane do nowego systemu poprzez usługę sieciową.

	98. 
	Zgodnie ze wzorem  umowy

	99. 
	Zgodnie ze wzorem umowy

	100. 
	W przypadku zmiany rachunku bankowego Wykonawcy, Strony zobowiązane są do podpisania aneksu

	101. 
	Zgodnie z SIWZ

	102. 
	Zgodnie z SIWZ

	103. 
	Zgodnie z SIWZ

	104. 
	Tak. Zamawiający potwierdza.

	105. 
	Tak. Zamawiający potwierdza.

	106. 
	Tak

	107. 
	Tak, Zamawiający potwierdza i zmienia wzór umowy, załącznik nr 5 do SIWZ, zgodnie z propozycją zawartą w pytaniu

	108. 
	Zgodnie z SIWZ

	109. 
	Tak, Zamawiający potwierdza

	110. 
	Zgodnie z siwz

	111. 
	Tak, Zamawiający potwierdza

	112. 
	Zgodnie z siwz

	113. 
	Zgodnie z siwz

	114. 
	a) Tak, Zamawiający wymaga aby na dzień składania ofert oferowany system posiadał pełną funkcjonalność opisaną w OPZ.
b) Zgodnie z SIWZ Zamawiający zastrzega sobie prawo do wezwania wykonawcy, którego oferta zostanie najwyżej oceniona do przedstawienia posiadania wszystkich funkcji opisanych w OPZ (bez modułów odpowiedzialnych za integrację z obecnie działającymi systemami u Zamawiającego).

c) Nie, Zamawiający nie wymaga dostarczenia próbki.

d) Zgodnie z SIWZ Zamawiający zastrzega sobie prawo do weryfikacji pełnej funkcjonalności opisanej w OPZ (bez modułów odpowiedzialnych za integrację z obecnie działającymi systemami u Zamawiającego).

e) Tak, po weryfikacji oferty zostanie sporządzony protokół.

f) Tak, zgodnie z SIWZ, oferta która nie będzie odpowiadała treści SIWZ lub nie będzie posiadała wymaganej w OPZ funkcjonalności zostanie odrzucona.


W załączeniu:

Formularz cenowy 

Załącznik nr 1

Formularz Cenowy

Pakiet nr 1

	Lp.
	Nazwa pozycji
	Cena jednostkowa netto
	Ilość
	Wartość netto
	Stawka VAT %
	Wartość brutto

	1.
	Sprzęt komputerowy: serwer
	
	2
	
	
	

	2.
	Sprzęt komputerowy: macierz dyskowa
	
	1
	
	
	

	3.
	Sprzęt komputerowy: czytniki RCP
	
	10
	
	
	

	4.
	Licencja: Baza danych z asystą
	
	1
	
	
	

	5.
	Licencja: Zapotrzebowania - Licencja otwarta
	
	1
	
	
	

	6.
	Licencja: Powiadomienia - Licencja otwarta
	
	1
	
	
	

	7.
	Licencja: Komunikacja - Licencja otwarta
	
	1
	
	
	

	8.
	Licencja: Kadry, Płace, Grafiki, Pożyczki, Podwyżki, Egzekucje - Licencja otwarta
	
	1
	
	
	

	9.
	Licencja: Aplikacja mobilna, Portal pracowniczy - Licencja otwarta
	
	1
	
	
	

	10.
	Licencja: Zgłoszenia serwisowe - Licencja otwarta
	
	1
	
	
	

	11.
	Licencja: Gospodarka remontowa - Licencja otwarta
	
	1
	
	
	

	12.
	Licencja: Obsługa przetargów publicznych - Licencja na użytkowników
	
	7
	
	
	

	13.
	Wdrożenie systemu/wszystkich modułów
	
	1
	
	
	

	14.
	Szkolenia i uruchomienie (nadzór) w dniach roboczych
	
	150
	
	
	

	
	RAZEM:
	
	---
	


Uwaga! Wszystkie zaoferowane pozycje muszą spełniać wymagania Zamawiającego opisane w Załączniku nr 1.1

Łączna wartość netto Pakietu nr 1 wynosi:....................... zł, słownie złotych:................................................

Łączna wartość brutto Pakietu nr 1 wynosi:...................... zł, słownie złotych:...............................................

